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Apresentagdo

KT T U R”

Nossa Gente Nosso Planeta

Nosso Negécio

Sobre
o Relato

Apresentamos e} terceiro Relato
Integrado do Grupo Pif Paf Alimentos,
que consolida as principais acdoes e
resultfados da empresa nos aspectos
ambientais, sociais e de governanca
(ESG) ao longo do biénio 2023-2024, um
periodo marcado por grandes desafios

e importantes aprendizados para a
companhia.
O documento reforca NOSsO

compromisso com a transparéncia, a
responsabilidade e a sustentabilidade,
reafirmando um didlogo proximo e

continuo com a Nossa gente,
comunidades, clientes, produtores,
integrados, investidores e instituicoes

publicas e financeiras.

RELATO

Alinhado aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Organizagdo das Nacgoes Unidas (ONU),
O Relato Integrado apresenta as
principais estratégias e temas materiais
que orientam a atuacdo da empresa.

O conteudo estd estruturado a partir dos
assuntos prioritdarios para o)
desenvolvimento do negdcio, como uso
sustentadvel da dagua e energiq,
mudancas climaficas, bem-estar animal,
desenvolvimento local, governanca e
transparéncia, saude e seguranca do
trabalho, ecoeficiéncia, além da
qualidade e seguranca dos produtos.

Para mais informacoes ou duvidas sobre o conteudo do relatoério,

INTEGRADO 2023 / 2024

entre em contato por e-mail (sustentabilidade@pifpaf.com.br)
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Mensagem
da Lideranca

Ao retornar & empresa em fevereiro de 2023,
encontrei a Pif Paf Alimentos em um dos
momentos mais desafiadores de sua trajetoria.
Meu retorno a gestdo executiva, apds cinco
anos atfuando exclusivamente no Conselho de
Administracdo, ndo estava previsto, mas
tornou-se necessdrio diante do cendrio
apresentado. Assumi essa responsabilidade
com plena consciéncia da complexidade do
contexto e da relev@ncia da missdo a ser
conduzida.

O impacto inicial foi significativo, mas o
profundo conhecimento da empresa, de sua
cultura e de sua historia me permitiu iniciar, de
forma agil e estruturada, um processo de
reorganizacdo.

Desde o inicio, ficou evidente a necessidade
de fransformar o modelo de gestdo,
restabelecer a geracdo de resultados e
reconstruir a sustentabilidade do negdcio.
Com prioridades claras, didlogo com as
liderancas e o apoio dos Comités de Crise,
conduzimos uma reestruturacdo consistente.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024

Ndo houve solucdes imediatas, mas sim
disciplina, escuta ativa, esforco coletivo e
elevado comprometimento das equipes.

Como resultado, a Pif Paf Alimentos
encerrou 2024 mais alinhada 4a sua
esséncia: uma empresa simples, bem
executada e conduzida por profissionais
competentes, responsdveis e engajados.

A todas as pessoas que estiveram comigo
nessa jornada, registro meu sincero
reconhecimento e profundo orgulho.
Tenho plena conviccdo de que nada disso
seria possivel sem as pessodas, pois € com
elas que seguiremos construindo, de forma
solida, consistente e sustentavel, o futuro
da Pif Paf Alimentos.

Tenha uma otima leitural

Luiz Carlos Mendes Costa
CEO da Pif Paf Alimentos

a0 0l
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Nosso Jeito
de Ser

Nossa Gente Sustentabilidade Cliente no Centro Inovagao Exceléncia
Gente que Compromisso em Em fudo que fazemos, Promovemos 0 nosso Cuidqmos de tudo
constréi junto fazer o c.er’ro €o as experiéncias que futuro valorizando com atitude de doho
todos os dias. tbem hoje, para proporcionamos aos ideias e solucdes e entregamos mais
construir um futuro clientes sdo as nossas que transformam. valor.

melhor. prioridades.
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Visao Geral
Quem Somos

Fundada em 1968, a Pif Paf Alimentos € uma das mais importantes industrias
do setor alimenticio de Minas Gerais e do Brasil. Com sede corporativa em
Belo Horizonte (MG), a companhia possui mais de 7 mil colaboradores em sete
estados - Minas Gerais, Espirito Santo, Rio de Janeiro, SGo Paulo, Bahia, Parand
e Santa Catarina* - onde funcionam as estruturas operacionais de producdo,
fabricas de racdo, matrizeiros e incubatdrios, além dos centros de distribuicdo.

No portfélio da empresa, estdo marcas de exceléncia e qualidade como Pif
Paf, Fricasa, Uniaves, Flip, Rio Branco Food e Pescanobre. SGo mais de 800
produtos como carnes de frango e suina, embutidos, massas, pratos prontos, e
pescados comercializados no Brasil e exportados para mais de 60 paises.

Em fevereiro de 2023, Luiz Carlos Mendes Costa retorna no papel de CEO com
o desafio de restabelecer a saude financeira e a viabilidade de operacdo da
empresa fundada por seu pai, Sr. Avelino Costa, em 1968.

Esse processo de reestruturacdo foi marcado por austeridade,
responsabilidade e a tomada de decisdes dificeis. A Pif Paf Alimentos iniciou
uma revisdo abrangente de despesas e custos, reconhecendo que a
estrutura havia se transformado significativamente.

A Pif Paf Alimentos nasceu na

cidade do Rio de Janeiro
*Informacdes referentes a 2025.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e .ll
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Visao Geral
Quem Somos

Nesse contexto, destacou-se a integracdo entre as dreas, com decisdes que
priorizaram a alocacdo de recursos conforme as necessidades mais criticas da
Companhia. Essa atuacdo, dliada ao forte engajomento das equipes, foi
fundamental para assegurar a confinuidade das operacdées mesmo diante de
restricoes.

Como parte do processo de reorganizacdo da empresa, tornou-se necessdria a
venda do complexo de operacdoes no estado de Goids. Essa decisdo estratégica
contribuiu para o reequilibrio do balanco e foi determinante para viabilizar a
continuidade do negdcio.

Um dos principais aprendizados desse periodo foi a importdncia da eficiéncia
infegrada em foda a cadeia, do campo & industria e ao mercado. Esse processo
consolidou uma cultura de responsabilidade, disciplina e decisdes pragmaticas, que
hoje orienta a gestdo e sustenta a trajetdria de fortalecimento da empresa.

Este Relato Integrado sintetiza o esforco coletivo e o comprometimento dos fimes no
processo de reestruturacdo da Companhia. Mesmo em um cendrio adverso,
marcado por decisdes dificeis, os colaboradores mantiveram alto engajamento,
disciplina e senso de pertencimento, sustentando a operacdo e acreditando na
retomada. A confianca na capacidade de superacdo e a dedicacdo das equipes,
do campo ao ponto de venda, foram decisivas para atravessar esse periodo e
construir as bases de um novo ciclo de fortalecimento da Pif Paf Alimentos.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024
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Alguns numeros:

L

57 ANOS 12 UNIDADES

de histéria industriais

(OX®)

KRR

6,6 MIL 14 CENTROS

colaboradores de distribuicdo e
pontos de transbordo

20 0.l




Apresentagdo Nossa Gente

Nosso Planeta

N\’

Nosso Negécio

PifPaf

N\ climentos

Nossa linha do tempo

@ 1968

A histaria de sucesso

1972

TN

1986 ——

Em funcao do seu A Pif Paf Alimentos A empresa foi pioneira A Pif Paf inova no Foi inaugurada
da Pif Paf Alimentos crescimento, a empresa inaugura sua primeira na comercializacao de mercado ao oferecer a Fabrica de
comegca quando o foi transferida para Fabrica de Racdo, em carne congelada para o frango em cortes Industrializados
Sr. Avelino Costa, Visconde do Rio Visconde do Rio Branco, o Oriente Médio. Ja no e adquire maisum em Vicosa/MG que,
portugués naturalizado Branco/MG, contribuindo além do seu primeiro inicio dos anos 80, Incubatdrio e duas atualmente, também
brasileiro, percebe uma para o desenvolvimento Incubat6rio em Para de cerca de 95% da Granjas de Matrizes processa as linhas de
oportunidade de econdmico Minas/MG, essenciais producao da Pif Paf em Para de Minas. bacalhau dessalgado e
negocio e compra o e social da regido. para o modelo de era destinada a de desfiados.
Frigorifico Pif Paf, na producgo integrada na exportagao.
cidade do Rio de Janeiro. avicultura.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024
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Nossa linha do tempo

1999

2018 —

A Pif Paf Alimentos A empresa amplia seu Foi inaugurado Contrucdo do Complexo Aempresa entra no Sao comemorados
incrementa seu pargue portifélio no segmento o Incubatério e Agroindustrial de mercado de festas o0s 50 anos da
industrial e verticaliza a de massas e pratos Matrizeiro em Goias para abate e e eventos com Pif Paf Alimentos.

producdo de suinos prontos congelados Paratina (GO). industrializagdo de aves, diversos tipos de

inaugurando a unidade de na cidade de composto por Matrizeiro, salgados prontos
abate e industrializacao Leopoldina/MG, Incubatorio, Fabrica de para o consumo
em Patrocinio/MG, que tornando a Pif Paf uma Racéo e um dos mais com o langamento
inclui Granjas de das principais marcas modermnos frigorificos do da marca Ladelli.
Matrizeiros e Fabrica do mercado brasileiro. pais. Além disso, a Pif Paf
de Racao.

inova mais umasvez e
langa a sua propria marca
de pescados e frutos do
mar, a Pesca Nobre.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e .ll
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Nossa linha do tempo

VGIimentos

2024

2021 -— 2022 2023

A empresa amplia Em ritmo de Elancada anova Em fevereiro, Luiz Numa demonstracao de
sua atuacao no crescimento, a Pif marca corporativa da Carlos Mendes Costa disciplina e compromisso
Brasilcom a Paf assume o Pif Paf Alimentas. retoma a empresa com a preservacao da
aquisicao da Fricasa controle da Uniaves como CEO para companhia no longo
Alimentos, em Alimentos, conduzir as prazo, foi concluida a
Santa Catarina. frigorifico de aves mudancas necessarias venda do Complexo
no Espirito Santo. na empresa. Agroindustrial em Goias.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e |II
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Processo
Produtivo

Nossa cadeia produtiva e estrutura
operacional sdo verticalmente integradas
e confam com uma arquitetura de
tecnologia que proporciona eficiéncia
contfrole de qualidade e seguranca. Além
de produtos derivados do abate de aves e
suinos, produzimos e processamos massas
e outros tipos de pratos prontos.

A criacdo das aves e suinos € feita pelos
parceiros integrados (criadores), na maior
parte do processo, e conta com 0O NOsso
fornecimento e distribvicdo de racdo
animal, assim como pintinhos e leitdes,
medicamentos, nutricdo e apoio técnico.

Apss o periodo determinado, as aves e os
suinos sdo direcionados aos frigorificos
onde ocorre o abate e processamento da
proteina animal, podendo ser
comercializada de forma in natura ou
enviados as fdbricas de embutidos e
massas para industrializacdo.

Além da indUstria, a revenda de produtos
€ uma frente importante do negocio.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024
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Nossa cadeia de valor

9. REVENDA

Parcerias com fabricantes para a comercializacdo de
produtos com a nossa marca, ampliando o portfélio e
fortalecendo a competitividade no mercado.

®
1. GRAOS rogfj’% 8. CONSUMIDORES
Compra de insumos, ! Contam com um amplo
como soja, milho e 6leos de portfélio de marcas e
produtores selecionados @ % produtos convenientes,
praticos, saborosos e
Seguros.

2. FABRICA DE RAGAO 5 7. VAREJO
Producao de racdo — Produtos finais presentes
de alta qualidade Plfpaf —‘% nas redes de mercados,
nutricional ._ \ ’a“mtos pequenos e médios varejos,

empresas, restaurantes e
atacadistas.

6. OPERAGOES GLOBAIS
@ Exportacdes para diversos
paises, além de producdo direta

3. GRANJAS E PRODUTORES

INTEGRADOS r"\

Os incubatérios e granjas seguem ﬁ
codigos e normas, além de
principios de qualidade, meio
ambiente, direitos humanos,
bem-estar animal,
entre outras.

4. ABATEE INDUSTRIALIZAQRO

Os incubatdrios e granjas seguem codigos e normas,
além de principios de qualidade, meio ambiente,
direitos humanos, bem-estar animal, entre outras.

A NA s

em fabricas locais.

5. CENTROS DE DISTRIBUICAO

Extensa rede de Centros de Distribuicao Globais,
além de parceiros logisticos com rigoroso
controle na estocagem e transporte de produtos

a0 0l
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Nossos
Produtos

O desempenho comercial da Pif Paf Alimentos teve papel
estratégico na reorganizacdo do negdécio e na retomada do
crescimento observada a partir do final de 2023 e, principalmente,
ao longo de 2024. O periodo foi marcado por mudancas
relevantes no mercado de proteinas, com alteracdes nos hdbitos
de consumo, nos canais de venda e na dindmica entfre indUstria,
varejo e clientes finais, além de impactos do cendrio internacional
e da variacdo dos custos de producdo no Brasil.

Diante desse contexto, a Companhia direcionou sua estratégia
comercial para o equilibrio entre rentabilidade, capacidade
produtiva, logistica e posicionamento de mercado. A drea
Comercial foi determinante para a adequacdo dos niveis de
estoque e para a manutencdo do abastecimento, com atuacdo
consistente nos diferentes canais de venda.

A estratégia adotada permitiu sustentar volumes, proteger
margens e consolidar a presenca da Companhia nos mercados
em que atuamos, apoiando um novo ciclo de crescimento com
maior disciplina e foco em resultados.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e .Il
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Nossos Produtos , o
Estamos cada vez mais presentes na Asiq, Oriente Medio,

nNOo Mun d O Africa, América do Sul e Central com capacidade de
exportar para mais de 60 paises, entre eles:

Japdo, China, Africa Do Sul, Urugudai, Libéria, Hong Kong,
Em 1975 a Pif Paf Alimentos foi pioneira na Emirados Arabes, Chile, Costa Do Marfim, Canadd, Singapura,
Angola, Georgia, Catar, Haiti, Argenting, Filipinas, Suriname, Camboja,

exportagdo de carne de frango ao mercado il J o 0
Cuba, Curagao, Guine Equatorial, Gana, Congo, Guine, Gabdo

do Oriente Médio.

Desde entdo, a empresa vem ampliando
mercados, diversificando produtos e
consolidando marcas como Pif Paf, Uniaves e
Rio Branco Foods no cendrio global.

A lista de parceiros comerciais chega a mais
de 60 paises.

+ dc 42.000 T *
¥

produtos exportados
em 2023/2024

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e ||I
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Materialidade

Uso Sustentdvel: Agua e Energia

PARCERIAS E NEIOS:
DEIMPLEMENTAGAD

&

Transparéncia e Modelo de Negocios

PARCERIAS £ MEIOS

A matriz de materialidade do Grupo Pif Paf i
Alimentos foi construida em 2019 a partir da @
consulta a diversos stakeholders, e resultou
na definicdo de oito temas prioritarios em
sustentabilidade, alinhados aos ODS da
ONU e validados pela diretoria.

PARCERIAS EMEIOS
DE IMPLEMENTAGHO

PARCERIAS £ MENS
DE INPLEMENTACID

Os temas definidos em 2019 permanecem @
vigentes, pois estdo alinhados a estrategia
da empresa e seguem relevantes. Berm-estar Animal

AGHO CONTRA A “ PARCERLAS E MBS

MUCANCA GLOBAL DE IWPLEMENTAGAD
DOCLMA

9 INDUSTRIA, NOVAGAD PARCERMS E MEIDS
ENFASTRITIRA BE MPLEMENTAAD

&

PARCERUS F MEIDS
DE IMPLEMENTAGAD

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e .ll
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Manifesto de
Sustentabilidade

O Manifesto de Sustentabilidade, publicado em 2021, estabeleceu
compromissos até 2030 alinhados ao Pacto Global e aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, que orientam as
acoes e metas da empresa.

Diante do cendrio pos-pandemia e da crise econdmica
vivenciada, a Pif Paf manteve seu compromisso em avancar rumo
as metas estabelecidas. No entanto, alguns ajustes foram
necessarios para adequar os objetivos d nova readlidade da
empresa e do mercado, garantindo que permanecam
alcancaveis, responsdveis e tfransparentes.

A seguir, apresentamos o detalhamento dos compromissos € o
andamento de cada um deles, incluindo aqueles que ainda ndo
foram atfingidos. Ressaltamos que o proximo Relato Integrado trard
metas revisadas e mais alinhadas ao novo contexto, reforcando o
compromisso da empresa em conduzir suas acdes com
responsabilidade e tfransparéncia.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e ||I
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Manifesto de
Sustentabilidade

CEEEED 2

2 COMPROMISSO

TRANSICAO ENERGETICA @

2 cOMPROMISSO

~

Se comprometer com a iniciativa Science Based Targets
(SBTi), que promove o estabelecimento de metas
cientificas para a redugdo da emissdo de gases de
efeito estufa, a fim de atingir as metas do Acordo de
Paris: limitar o aquecimento global a 1,5°C.

Uso de 60% de energia elétrica renovavel até 2030.

Avancos 2023 e 2024: Compromisso superado, a meta estabelecida era
garantir que 60% da nossa energia elétrica fosse proveniente de fontes
renovaveis até 2030, e hoje alcangamos um resultado ainda mais
expressivo: 94% da nossa matriz energética ja é composta por fontes
incentivadas.

0

Avancos 2023 e 2024: O grupo foi certificado com o Selo Prata do
Programa Brasileiro GHG Protocol em 2024. Embora ndo tenhamos
participado do programa em 2023, mesmo dentro de um cenario
desafiador, mantivemos o monitoramento interno das nossas fontes de
emissdes e, em 2024, retomamos a parceria com a Fundagao Getulio
Vargas e obtivemos o Selo Prata do GHG . Isso mostra compromisso com
esse tema.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e .ll




e Nossa Gente Nosso Planeta Nosso Negécio Pifp af
et valimentos

Manifesto de
Sustentabilidade

BEM-ESTAR ANIMAL | BEA ( o

2 coMPROMISSO

™ cesriovioncs  JRED,

[ COMPROMISSO

Reducéo de 22% no uso de agua ate 2030 por
intensidade em relagdo a 2020.

Alcancar100% de cumprimento da agenda de BEA ateé
2030.

Avancos 2023 e 2024: Esse compromisso representa um desafio
relevante para a industria de alimentos. Nos anos de 2023 e 2024,
marcados por um cenario econdmico desafiador, foi necessario priorizar
a sustentabilidade financeira da empresa, o que limitou novos
investimentos nessa frente. Em 2024, realizamos uma reavaliacao das
metas e possibilidades, definindo o préprio ano como nova base de
referéncia para as futuras metas de reducao de consumo de agua.

Avancos 2023 e 2024: Fortalecimento da governanca de BEA, com
atuacao integrada entre Qualidade, Sustentabilidade, Operacdes e
areas técnicas. Implantacao rotineira dos Checklists mensais de BEA,
abarcando todas as etapas da cadeia do campo a indUstria e permitindo
avaliacdes mais precisas sobre manejo, comportamento animal e
desempenho das equipes. Os resultados sao analisados por um comité
técnico especializado, que orienta planos de acao, conduz tratativas e
monitora a eficacia das melhorias implantadas.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e .ll
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Manifesto de
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[ ncacconeunce JRE

PROMOQKO DO DESENVOLVIMENTO LOCAL I@I

[ coMPROMISSO

[ COMPROMISSO

Garantir a operagdo da Fundagdo Mendes Costa em

Influenciar de maneira ativa nossos parceiros
100% dos entornos das unidades fabris até 2023.

estratégicos a eliminarem os riscos de violagdo de
valores de Etica & Compliance.

Avancos 2023 e 2024: A Fundacao Mendes Costa manteve seu trabalho
consistente, cuidando das criancas e dos colaboradores que sao
atendidos pela Escola Maria Adelaide Mendes Costa, promovendo
educacao com dedicacao, proposito e impacto positivo.

Acompanhamento: A Pif Paf Alimentos conduz suas atividades com base
em principios éticos, valorizando o compliance e a transparéncia nas
relacdes com colaboradores, fornecedores e parceiros. Esse
compromisso se materializa no Programa de Integridade, implementado
em 2017, que inclui Codigo de Conduta, Canal de Dentncias (Canal
Aberto), Comité Executivo de Etica e Compliance e ferramentas de Big
Data Analytics aplicadas aos processos de due diligence, reforcando a
cultura de fazer o certo hoje para construir o amanha.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e .ll
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Manifesto de
Sustentabilidade

DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAO @

22 coMPrROMISSO

Alcancar100% da agenda de diversidade até 2030.

Avancos 2023 e 2024: O Programa Vozes conta com um modelo de
governanca, pelo qual a empresa mantém um calendario de
comunicacao e rodas de conversa integradas a sua agenda de
Diversidade, Equidade e Inclusao (DE&l). Uma acao importante realizada
em 2024 foi a adequacao do nome social nos crachas e sistemas internos
da empresa para todas as pessoas que assim o declararam, reforcando o
respeito a identidade e a inclusao no ambiente de trabalho.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024
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DIREITOS HUMANOS é

[z COMPROMISSO

Promover avangos na drea de direitos humanos em nossas
operagoes e em nossa cadeia de suprimentos.

Acompanhamento: Os avancos na area de direitos humanos integram as
acoes realizadas em outros compromissos assumidos pela empresa,
como na diversidade, equidade e inclusao.
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Nossa
Gente

Os anos de 2023 e 2024 foi um periodo de aprendizado intenso e
transformador para a nossa gente. Em meio aos desafios, nossas
equipes fortaleceram competéncias fundamentais como
orientacdo para resultados, comunicacdo clara, relacionamento
interpessoal, flexibilidade diante das mudancas e conexdo com a
realidade do negdcio reafirmando o trabalho como fonte de
realizacdo, crescimento e amadurecimento profissional.

A cultura da Pif Paf Alimentos sempre foi construida por pessoas
diversas, unidas por valores solidos como simplicidade,
produtividade, cuidado com os parceiros e presenca ativa nas
comunidades onde atuamos. Acima de tudo, o que nos define é
a nossa gente: profissionais comprometidos, leais e com forte
espirifo de entrega, que fazem da Pif Paf uma empresa resiliente,
proxima e preparada para seguir evoluindo.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e |II
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Nosso Jeito
de Ser

Diante dos desafios, a Pif Paf Alimentos manteve o cuidado com as
pessoas como prioridade estratégica para a confinuidade do
negocio. A preservacdo dos saldrios € a manutencdo dos
colaboradores foram estabelecidas como pontos inegocidaveis pelo
CEO Luiz Carlos Mendes Costa, mesmo em um cendrio de escassez de
recursos.

O engajamento das equipes foi sustentado pela atuacdo diretq,
proxima e transparente da lideranca, com comunicacdo continua por
meio de mensagens institucionais, videos, visitas ds unidades e didlogo
aberto sobre o contexto e os desafios da companhia. O cumprimento
dos compromissos assumidos, mesmo em cendrios adversos, reforcou
a credibilidade da gestdo e fortaleceu a confianca interna.

Entre 2023 e 2024, a drea de Gente, Gestdo e Sustentabilidade operou
com orcamento extremamente restrito, enfrentando desafios
relevantes para atrair e reter talentos, especialmente nas operacoes.
Ainda assim, a presenca ativa da lideranca junto aos colaboradores
contribuiu para o fortalecimento do engajamento, permitindo que
profissionais mais experientes atuassem como multiplicadores,
incentivando a permanéncia e o comprometimento das equipes com
a Pif Paf Alimentos.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024
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Programa Vozes

Diversidade, Equidade e Inclusao

O respeito € o alicerce do Programa Vozes, mais que
um valor: € uma prdtica didria que orienta
comportamentos, decisdes e relacdes dentro da
empresa. Respeitar € reconhecer o outro em sua
singularidade, promovendo  escuta, didlogo e
convivéncia harmoniosa entre diferentes historias,
origens e identidades.

Criaodo para fortalecer o respeito e valorizar a
pluralidade, o Programa Vozes € uma das principais
iniciativas da companhia em Diversidade, Equidade e
Inclusao (DE&I). Ele se consolidou como um espaco de
escuta ativa, aprendizado continuo e transformacgdo
cultural, por meio de acdes como rodas de conversa
sobre equidade de género, raga, orientagdo sexual,
pessoas com deficiéncia e outros marcadores sociais.

Além das rodas abertas a fodos, a empresa promoveu a
Jornada de Diversidade, com formacdes especificas
para Business Partners e liderangas, alinhando
estratégias e reforcando o papel de cada um na
promocdo de um ambiente inclusivo.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024

....... J \_/ climentos

O programa também mantém um canal
seguro e confidencial de didlogo, em
parceriac  com o Compliance, para
aprimorar politicas internas e assegurar
diretrizes de ética e igualdade. Entre os
avancos, destacam-se o uso do nome
social em todos os sistemas corporativos e
a adequacdo dos banheiros conforme a
identidade de género. \_ J

Vo

Programa de
Diversidade,
Equidade
& Inclusao

As campanhas internas complementam essas acdes, disseminando
conhecimento e fortalecendo a cultura de empatia e pertencimento.

Assim, o Programa Vozes reafirma o compromisso da empresa em construir
um ambiente onde todas as pessoas sejam ouvidas, respeitadas e
valorizadas, celebrando a diversidade como parte essencial do sucesso e da
sustentabilidade organizacional.

a0 0l




; Apresentagcdao Nossa Gente Nosso Planeta Nosso Negécio Pifpaf
e d N\ climentos

Perfil dos
Colaboradores

A estrutura organizacional da empresa € orientada para o
desenvolvimento sustentavel do negdcio e das pessoas. Nosso
modelo de gestdo promove alinhamento  estratégico,
protagonismo e crescimento confinuo, assegurando que a
evolucdo da companhia caminhe de forma integrada ao
desenvolvimento de seus colaboradores.

Ao final de 2024, contdvamos com 6.712 colaboradores, estagidrios
e jovens aprendizes, distribuidos em unidades localizadas em
quatro estados brasileiros. Essa presenca nacional reforca nosso
compromisso com o desenvolvimento socioecondmico das
comunidades onde atuamos e contribui para a construcdo de
uma forca de trabalho diversa e representativa.

As pessoas sdo o principal ativo da organizacdo. Valorizamos a
diversidade, a inclusdo e o desenvolvimento de talentos como
elementos essenciais para a formacdo de equipes de alta
performance, para a perenidade do negdcio e para a geragcdo
de valor sustentavel a sociedade.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e |II
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Atfracao e
Selecao de Pessoas

Na Pif Paf Alimentos, acreditomos que incluir € agir com
responsabilidade, empatia e propdsito. E € com esse
compromisso que seguimos construindo um ambiente cada
vez mais acessivel e inclusivo para todos.

Dessa forma, os processos de atracdo e selecdo das nossas
pessoas ndo apresentam distincdo de cultura, raca, religido,
faixa etdria, género, orientacdo sexual ou deficiéncia. Por isso,
as oportunidades de trabalho oferecidas sdo abertas para
todas as pessoas.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024
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Gestao &
Desenvolvimento de Pessoas

Educagao Corporativa

A Pif Paf Alimentos acredita que o desenvolvimento continuo das
pessoas € um fator estratégico para a sustentabilidade do
negocio, para o engajamento dos colaboradores e para a
exceléncia operacional. Alinhado & jornada de evolucdo da
companhia, o time de Educacdo Corporativa e
Desenvolvimento de Pessoas € responsdvel pelo planejamento,
execucdo e governanca dos programas estruturantes de
aprendizagem, assegurando conexdo direta com a estratégia,
a cultura organizacional e as competéncias criticas para o
futuro da empresa.

Entre as principais iniciativas conduzidas em 2024 destacam-se a
Escola de Lideranca, o Programa Padrinhos, o Conectando
Ideias, o Vocé a Bordo (Onboarding) e o Receita de
Desenvolvimento. Esses programas tém como objetivo
impulsionar o crescimento pessoal e profissional  dos
colaboradores com foco no protagonismo, fortalecimento de
competéncias comportamentais e desenvolvimento de
liderancas responsaveis.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e ||I
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Gestao &
Desenvolvimento de Pessoas

Escola de Lideranca:

A Escola de Llideranca tem como proposito consolidar a

jornada de fransformacdo cultural da Pif Paf Alimentos,
Indicadores da Escola de Lidercmc;a (2024): coneg:’rgndo lideres de todos os _nl'.veis hierdrgujcos ao

proposito, aos valores e aos objetivos estratégicos da

organizagcdo. O programa visa fortalecer uma lideranca

inspiradora, protagonista e orientada por principios de
Numero de presencas registradas: 929 meritocracia, ética e responsabilidade.

A iniciativa promove o desenvolvimento da autogestdo e do
Horas totais de treinamento realizadas: 1.700 horas protagonismo, estimulando que cada colaborador atue como
lider de si, de projetos e de equipes, contribuindo ativamente
para um ambiente de trabalho mais engajado, colaborativo e
sustentavel.
Carga hordaria total dos contetdos: 17 horas
Em 2024, a jornada de aprendizagem contemplou os seguintes
temas: Autoconhecimento; Papel do Gestor; Estilos de
NUmero de conteldos disponiveis: 9 Comunicagdo e Comunicacdo Nao Violenta (CNV);
Prevencdo ao Bullying; Feedback e Conversas Dificeis; Gestdo
do Tempo e Delegacdo de Tarefas; e o Papel do Lider como
Agente da Transformag¢do Cultural.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e ||I




Apresentacdo Nossa Gente

N’ o L

Nosso Planeta Nosso Negécio

Gestao &

Desenvolvimento de Pessoas

Programa Padrinhos

O Programa Padrinhos tem como objetivo tornar a jornada
dos novos colaboradores mais acolhedora, esftruturada e
alinhada & cultura da Pif Paf Alimentos. A iniciativa parte do
entendimento de que os primeiros dias de frabalho séo
determinantes para o engajamento, a adaptacdo e a
permanéncia dos profissionais, especialmente em ambientes
operacionais e fabris, que demandam integracdo agil e
humanizada.

Por meio do programa, sdo fortalecidas as praticas de
acolhimento, suporte prdtico e orientacdo durante o periodo
de experiéncia, promovendo uma adaptacdo mais segura ao
ambiente de frabalho e aos valores organizacionais. O
Programa Padrinhos contribui ainda para o fortalecimento de
vinculos de confianca desde o inicio da jornada profissional,
favorecendo uma experiéncia de integracdo positiva e
sustentavel.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024

Vocé a bordo

O programa Vocé a Bordo tem como objetfivo preparar e
integrar os novos colaboradores a Pif Paf Alimentos, garantindo
uma ambientacdo estruturada desde o inicio da jornada
profissional. Por meio do onboarding, os participantes tém
acesso a informacdes corporativas, obrigatdrias e estratégicas,
que facilitam a adaptacdo, a compreensdo do negocio e o
alinhamento cultural.

A iniciafiva assegura que os novos colaboradores conhecam
a histéria, a cultura, a estrutura organizacional, a seguranca
do trabalho (para aprenderem a atuar de forma segura) e a
atuacdo da empresa no mercado, fortalecendo o sentimento
de pertencimento, engajamento e alinhamento aos valores e
ao propodsito institucional.

a0 0l
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Conectando Ideias

O Conectando Ideias € uma iniciafiva voltada a ampliacdo
do acesso ao conhecimento, promovendo momentos de
aprendizado e reflexdo sobre femas relevantes para a carreira
e para o negocio. O programa reforca o compromisso da Pif
Paf Alimentos com o desenvolvimento integral dos
colaboradores, estimulando a froca de experiéncias € o
debate de assuntos que impactam diretamente a vida pessoal
e profissional, mesmo quando ndo estdo vinculados & rotina
técnica das funcoes.

Conec“ondo

7 |de|as

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024

Receita de Desenvolvimento

O Receita de Desenvolvimento consiste no envio semanal de
conteudos e propostas de atividades prdticas, com foco no
fortalecimento de competéncias e no aprimoramento continuo das
habilidades aplicadas ao dia a dia de trabalho.

A iniciativa estimula o aprendizado continuo, a autonomia no
desenvolvimento e a construcdo de uma culiura de
responsabilidade compartiihada pelo crescimento profissional.

Amplia

Lecedli e [eseryoliipents
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Desenvolvimento de Pessoas

Treinamentos Normativos

Como parte do compromisso da Pif Paf Alimentos com a
promocdo de um ambiente de trabalho cada vez mais
seguro, sauddvel e em conformidade legal, sdo realizados, de
forma continua, os treinamentos de Saude e Seguranca do
Trabalho (SST), com foco especial naqueles previstos pelas
Normas Regulamentadoras (NRs).

A identificacdo dos riscos ocupacionais € realizada pela
equipe de SST, a partir da andlise das atividades por cargo.
Com base nesse mapeamento e na legislacdo, sdo definidos
os treinamentos obrigatdrios e complementares, em parceria
com a drea de Educacdo Corporativa, assegurando que
cada colaborador esteja devidamente capacitado para o
exercicio seguro de suas funcoes.

Os treinamentos normativos séo ministrados por profissionais
habilitados e capacitados, conforme exigéncias legais, e
ocorrem durante a jornada de trabalho, garantindo acesso
equitativo @ capacitacdo e aderéncia as normas
vigentes.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024

A efetividade do aprendizado € avaliada por meio de provas e
outros instrumentos de avaliacdo, reforcando a governanca do
processo e a rastreabilidade das evidéncias de capacitacdo.

Os treinamentos de integracdo e reintegracdo sdo conduzidos
pela equipe do Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT) e seguem
rigorosamente  os  critérios  estabelecidos pelas  Normas
Regulamentadoras, assegurando alinhamento técnico,
padronizacdo e conformidade legal.

A readlizacdo sistemdatica dos freinamentos normativos reflete o
compromisso da Pif Paf Alimentos com a protecdo da vida, a
infegridade fisica e a saude dos colaboradores, contribuindo para
a mitigacdo de riscos operacionais, a prevencdo de acidentes e a
sustentabilidade das operacdes no longo prazo e o atendimento &
legislacao.

a0 0l
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Praticas Trabalhistas Liberdade de Associagdao Coletiva

Cientes de nossa responsabilidade e do impacto que geramos na Respeifamos integralmente o liberdade de associacdo e
vida dos colaboradores, trabalhamos para cultivar  um reconhecemos os sindicatos como representantes legais dos
relacionamento sauddvel e alinhado ao nosso propdsito e valores. colaboradores, atuando sempre em conformidade com a
Mantemos uma atuacdo transparente e justa, promovendo legislacdo vigente. Nosso compromisso € de ndo interferéncia na
colaboracdo, removendo barreiras, garantindo oportunidades gestdo ou no funcionamento dessas instituicoes, preservando
iguais e apoiando o desenvolvimento de cada pessoa. fambém o direito individual de cada colaborador.

Cumprimos  rigorosamente as leis trabalhistas, acordos e Todos os colaboradores sdo abrangidos por acordos e
convencoes coletivas, assegurando direitos como jornada convengodes coletivas firmados pelos sindicatos representativos.
adequada, descanso, bem-estar, saude, seguranca, férias, Reforcamos que a liberdade sindical, prevista no Direito do
maternidade e licenca parental. Trabalho e em nosso Codigo de Conduta, € fundamental para

assegurar tanto os interesses coletivos quanto o bem-estar dos
colaboradores.
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Direitos Humanos

A agenda de Direitos Humanos na Pif Paf Alimentos € tratada de
forma transversal, conectando-se ds iniciativas de educacdo,
responsabilidade social, promocdo do frabalho digno, saude e
seguranca. A atuacdo da Companhia busca garantir o respeito aos
direitos internacionalmente reconhecidos, com foco em trabalho,
educacdo e ndo discriminacdo, estendendo-se a todos os publicos de
relacionamento.

O compromisso é reforcado pela adesdo ao Pacto Global da ONU e
pelo Manifesto de Sustentabilidade, firmado em 2021. NGo ha registros
de ocorréncias de trabalho infantii ou andlogo ao escravo nas
operacodes ou na cadeia de fornecimento.
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Trabalho Infantil

A Pif Paf Alimentos adota uma postura de tolerdncia zero em relacdo a qualquer forma de
trabalho infantil, tanto em suas operacdes quanto ao longo de sua cadeia produtiva e nas
comunidades onde estd inserida. Em parceria com a Fundacdo Mendes Costa e por meio de
campanhas de conscientizacdo, a empresa desenvolve acoes voltadas a mobilizacdo social,
ao enfrentamento da exploracdo sexual de criancas e adolescentes e d promocdo do direito
d educacdo de jovens em situacdo de vulnerabilidade, como no Projeto Cidad&o do Futuro.

As contratacdes realizadas pela companhia seguem rigorosamente a legislacdo trabalhista
vigente. A empresa tfambém incentiva a inclusdo e o desenvolvimento de jovens aprendizes,
em conformidade com a Lei n® 10.097/00, assegurando que a participacdo desses jovens nas
atividades profissionais ocorra de forma segura, protegida e compativel com sua formacdo
educacional, sem prejuizo & saude, ao desenvolvimento integral ou & frequéncia e ao
desempenho escolar.

Nos processos de homologacdo e contratacdo de fornecedores, prestadores de servicos e
parceiros, sdo estabelecidas cldausulas contratuais especificas voltadas ao cumprimento da
legislacdo trabalhista. Esse compromisso € reforcado por meio de auditorias e outros
mecanismos de controle, com o objetivo de garantir que ndo haja, em nenhuma
circunst@ncia, a utilizacdo de mdo de obra infantil, conforme previsto na Convencdo n° 138 da
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT). Tais diretrizes estdo formalmente previstas no
Codigo de Conduta da empresa e séo monitoradas pelo Comité de Etica e Compliance.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e ||I
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Saude e
Seguranca Ocupacional

Em nossa empresa, a saude e a seguranca dos trabalhadores (SST) A governanca de SST tem como base a participacdo ativa dos
sG0 um compromisso ético. Por isso, nosso objetivo permanente é trabalhadores em todos os niveis hierdrquicos, reconhecendo que
aprimorar e sustentar, por meio da melhoria continua, um ambiente a construcdo de ambientes seguros e sauddveis exige
de trabalho seguro, sauddvel e coerente com o valor intrinseco da corresponsabilidade e didlogo permanente. Para  isso,
vida humana. fortalecemos mecanismos de participacdo, como:

Em 2023 e 2024 nossas iniciativas concentraram-se em duas frentes
estruturantes:
e Comissd@o Interna de Prevencdo de Acidentes e
e Investigacdo permanente do trabalho, com identificacdo Assédio (CIPAA);
sistematica de perigos, andlise critica das atividades e
implementacdo de acdes de controle alinhadas as Normas
Regulamentadoras e aos principios de gestdo de risco;

e Brigadas de Emergéncia;

Times de Andlise de Seguranca das atividades;
Comités tematicos;

Grupos de CCQ;

Programa Ver&Agir.

e Desenvolvimento e fortalecimento do Sistema de Gestdo de SST,
ampliando governanca, padronizacdo, registro de evidéncias e
transparéncia dos indicadores para todas as unidades.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e |l|
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Saude e
Seguranca Ocupacional

Essas estruturas reforcam a intfegracdo entre operacdo, lideranca
e SESMT, promovendo decisdes mais qualificadas e intfervencoes
mais consistentes na prevencdo de acidentes e doencas
relacionadas ao trabalho.

Prezamos também pela reducdo do uso de recursos naturais. Por
isso, avancamos na informatizacdo dos processos de SST,
substituindo a impressdo de documentos por fluxos totalmente
digitais, garantindo agilidade, rastreabilidade e sustentabilidade.

Atualmente, fichas de EPI, Atestados de Saude Ocupacional e
demais registros obrigatérios sGdo emitidos, acessados e assinados
de forma eletrbnica, eliminando a necessidade de papel e
ampliando a transparéncia e a integridade das informacades.

Com satisfacdo, recebemos o selo SOC Tree, reconhecimento
concedido as empresas que utilizam o sistema SOC (Sistema de
Controle Ocupacional) de forma sustentavel, promovendo a
digitalizacdo de processos e a reducdo do uso de recursos
naturais.

- RIO BRANCO
ALIMENTOS

FRICASA
| ALIMENTOS S/A
83.188.110/0002.37

\ COMPANHIA DE
| ALIMENTOS UNIAVES

05.017.7T80/0001.04 07.144.671/0001.75
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Utilizamos ainda um sistema informatizado para registrar, planejar e
acompanhar todas as acdes de SST na companhia, eliminando
completamente o uso de papel nesse processo e garantindo
rastreabilidade, eficiéncia e fransparéncia.

Gestao de riscos ocupacionais

A gestdo de riscos na companhia tem como foco assegurar que
equipamentos, instalacdées e processos operem em condicoes
adequadas, com prdticas de seguranca consistentes, rotfineiras e
orientadas pela legislacdo e pelos principios de prevencdo. Esse
trabalho é conduzido pelos agentes de tfransformacdo em SST, equipe
responsdvel por fomentar andlises criticas, identificar perigos e propor
medidas de mitigacdo em todas as unidades.

Nos uUltimos dois anos, o time registrou mais de 7.500 inspecoes de
seguranca, atuando diretamente na eliminacdo e controle de riscos.
Essas inspecdes resultaram em aproximadamente 4.000 acdes
planejadas para 2023 e 2024, abrangendo iniciativas como
freinamentos, adequacdes estruturais, revisdo de procedimentos,
aprimoramento de fluxos operacionais e outras intervencoes
necessarias para fortalecer a seguranca das operacoes.

a0 0l
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Cultura de Seguranga

A fim de fortalecer o desenvolvimento da lideranca realizamos uma
série de encontros em nossas maiores unidade em que pudemos
refletir sobre o papel do lider e juntos construimos o que queremos e
como podemos alcancar. Reforcamos e instrumentalizamos o papel
do lider como agente de transformacdo do ambiente por meio da
observacdo, escuta e construcdo de solucdes com os trabalhadores.

Em rituais didrios, semanais € mensais nas unidades o time de
lideranca e SESMT se reunem para avaliar indicadores, ajustar planos,
reorganizar acoes e falar de forma abrangente sobre o tema. Os
resultados sdo compartilihados com a alta direcdo da companhia,
que acompanha, delibera e se orienta para o futuro em SST de forma
global.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024
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Gestao de Saude Ocupacional

A integridade fisica e a saude de nossos trabalhadores sdo o centro
da atuacdo do time de Saude nas unidades. Atuamos com escuta
afiva nos atendimentos periodicos, realizando exames medicos,
identificando queixas e adotando acdes preventivas.

Promovemos campanhas de saude para informar, conscientizar e
estimular a prevencdo de doencas. Também trabalhamos na
fransformacdo do ambiente e das tarefas, aplicando principios de
ergonomia para fornar o trabalho mais seguro e adequado as
necessidades dos trabalhadores.

A seguranca, como compromisso etfico da empresa, se revela na
dedicacdo cotidiana da lideranca e do SESMT em reconhecer riscos e
fransformar nossos ambientes de trabalho. Ainda assim, mesmo em
meio a esses esforcos, carregamos a dor irrepardvel da perda de dois
de nossos trabalhadores, em 2024: Fabricio da Silva Galvdo e Antonio
Geraldo Barbosa — vidas que marcaram nossa historia e cuja
memoria reforca, fodos os dias, a responsabilidade que assumimos.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024
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Fundacao Mendes Costa

A Fundacdo € uma instituicdo sem fins lucrativos que atua de
forma estratégica no desenvolvimento de iniciativas
alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da ONU, promovendo oportunidades, equidade e
acesso ¢ educacdo de qualidade.

FUNDACAO

MENDES COSTA

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024

QL

Missao

Incentivar, promover e viabilizar projetos e agoes de
desenvolvimento na drea da saude, cultura, educacgado,
sociedade, esporte e meio ambiente.

Visao
Ser referéncia na gestdo de projetos que proporcionam
uma melhor qualidade de vida as pessoas.

Valores

Responsabilidade social, honestidade, transparéncia e
inovacgado.
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Fundacao Mendes Costa

cidadao
do FUTURO

Atendimento a criancas e adolescentes

Projeto Cidadao do Futuro

O Cidaddao do Futuro € um projeto da Fundacdo Mendes
Costa, com apoio da Pif Paf, que oferece atividades
esportivas, culturais e educativas no contraturno escolar para
criancas e adolescentes, em situacdo de vulnerabilidade
social, de 6 a 14 anos.

A iniciativa fortalece vinculos familiares e comunitdrios, atende
a uma demanda do municipio de Visconde do Rio Branco e ja
impactou diretamente mais de 3.000 criangas e suas familias
desde 2014.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e .ll
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Fundacao Mendes Costa

Projeto Cidadao do Futuro

Em 2024, diante do cendrio de crise € da reorganizacdo do quadro
de parceiros, algumas oficinas foram descontinuadas. Para preservar
a qualidade do atendimento as criancas, o projeto buscou novas
parcerias sem custo operacional, garanfindo a continuidade e a
diversidade das atividades ofertadas. As acdes priorizaram as criancas
j&@ matriculadas, sem abertura de novas vagas, assegurando a
manutencdo da qualidade do servico oferecido.

CIDADAO DO FUTURO
“Faco parte do Conservatdrio hd dois anos. Ele é

Criangas atendidas 2023 m muito importante para mim, porque aprendi a
110 90

tocar flauta doce e a ler notas musicais.
Também participo do coral. Tudo isso me faz me

Total de beneficidarios sentir muito especial.”
(acumulado) 2023
550 450

Damares, 11 anos
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Fundacao Mendes Costa

Projeto Jovem Aprendiz

A Fundacdo mantém parceria com o SENAI para dar
continuidade ao desenvolvimento dos beneficiarios
do projeto Cidaddo do Futuro, encaminhando
automaticamente os jovens atendidos, que
completam 15 anos , para o programa Jovem
Aprendiz.

Com acompanhamento individual e suporte continuo,
a iniciativa ja resulfou na contratagdo de 185 jovens
desde 2018, reforcando o compromisso com d
tfransformacdo de vidas.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024

N\ climentos

NUMERO DE ATENDIDOS NO
PROGRAMA JOVEM APRENDIZ

Jovens Cidadao do Futuro 2023 m

1 10

Filhos de Colaboradores 2023 m
0

24

200l
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Fundagdo Mendes Costa «ﬁ

Escola Maria Adelaide Mendes Costa

Escola Maria Adelaide Mendes Costa
Centro de Educac¢do Continuada

A Pif Paf Alimentos implantou a Escola Maria Adelaide Mendes Costa
em unidades fabris para apoiar a formacdo educacional de seus
colaboradores, oferecendo Ensino Fundamental, Médio e curso de
informdtica, com liberacdo de horas de trabalho para estudo.

N

A iniciativa fornece material diddtico e transporte, conta com
parceiros cerfificados pelo MEC e ainda premia o melhor
desempenho com bolsa integral para o Ensino Superior, reforcando o
compromisso com a educacdo e o desenvolvimento humano. Desde
a sua criacdo, a escola ja formou 1.443 alunos.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e .ll
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Escola Maria Adelaide Mendes Costa

Acoes realizadas

A Escola Maria Adelaide Mendes Costa , além de oferecer
Educacdo Bdsica aos seus alunos, desenvolve e participa
ativamente de projetos e acdes dentro e fora de suas unidades,
com foco na construcdo do conhecimento por meio de multiplas
ferramentas pedagodgicas e experiéncias formativas.

De forma consolidada, as principais acdoes complementares da
escola, desenvolvidas nas unidades de Visconde do Rio Branco,
Vicosa e Patrocinio, nos anos de 2023 e 2024, podem ser
resumidas em quatro grandes frentes de maior impacto. Confira
a seqguir:

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024

PifPaf

N\ climentos

NUMEROS DE ATENDIMENTO DA ESCOLA
MARIA ADELAIDE MENDES COSTA

Séries iniciais

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Informatica

o Jl

4 6

11 19

24 26
o [l

24 79

20 0.l




Apresentacdo Nossa Gente Nosso Planeta Nosso Negécio

U S U PifPaf

..... Valimentos

Comunidades
Locais

Fundacao Mendes Costa

Escola Maria Adelaide Mendes Costa
ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Educagdo e formagao dos colaboradores:

Eventos e iniciativas continuas de atracdo dos alunos para
realizacdo de matriculas e rematriculas e, oferta continua de cursos
de informdtica (com duas turmas anuais), auldo de preparacdo
para as avaliacées no CESEC, acoes de provas no CESEC e eventos
de formatura com entrega de certificados, fortalecendo o acesso ¢
educacado e a qualificacdo profissional.

Sustentabilidade e meio ambiente:

Eventos e palestras voltados & conscientizacdo ambiental,
reutilizacdo de materiais, reciclagem, aproveitamento de residuos
e prdticas sustentdaveis, incluindo oficinas praticas e acoes
educativas em parceria com a drea de Sustentabilidade.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024

Conscientizagcdo em saude e bem-estar:
Realizacdo de palestras e rodas de conversa sobre tfemas relevantes,
como Dia da Mulher, Outubro Rosa, Setembro Amarelo e valorizacdo
da vida, promovendo informacdo, prevencdo e cuidado com a
saude fisica e mental dos colaboradores.

Cidadania, diversidade e responsabilidade social:

Acdes como o Maio Laranja (combate ao abuso e exploracdo sexual
de criancas e adolescentes), eventos de diversidade, palestras sobre
ética, cidadania e politica, aléem de atividades culturais e
participacdo em eventos comunitdrios, fortalecendo valores sociais e
o respeito a diversidade.

20 0.l




Nossa Gente

o/

Apresentacdo

N\’

Nosso Planeta

Nosso Negécio

Comunidades
Locais

Fundacao Mendes Costa

Escola Maria Adelaide Mendes Costa

RELATO

INTEGRADO

“Ingressar na Escola Maria Adelaide Mendes
Costa foi uma experiéncia extremamente
gratificante. Tive o privilégio de contar com
professores excepcionais, além do apoio
constante das minhas lideres, que sempre
me incentivaram a seguir em frente. Sou
grato  por ter concluido o ensino
fundamental, médio e o curso de
informdtica em 2024.

A oportunidade oferecida pela Pif Paf
Alimentos e pela Fundacdo Mendes Costa é
Unica. Ter a chance de estudar e fazer cursos
gratuitamente, no hordrio de trabalho, € um
privilégio.”

Maciel Bezerra Justino
Unidade de Visconde do Rio Branco

2023 / 2024

“Para mim a Escola foi algo muito bom.
Eu até incentivo os meus colegas que
ndo terminaram seus esfudos a
fazerem aulas. A escola me abriu
vdrias portas, por exemplo, o curso
técnico em computacdo, e o Ensino
Médio completo. Caso ndo tivesse a
Fundacdo Mendes Costa ao meu lado
essas conquistas seriam mais dificeis.”

Maria Aparecida do Carmo Caetano
Unidade de Vigosa
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Comunidades

Locais PifP af

Pif Paf Soliddria ° yF e
solidaria

O Pif Paf Soliddria € o programa de voluntariado corporativo da

Pif Paf Alimentos, que mobiliza colaboradores para acdes sociais NUmero de acées m m
com impacto positivo nas comunidades onde a empresa atua. O
programa € uma ferramenta de relacionamento com as 53 10
comunidades locais, atendendo as necessidades de instituicoes
parceiras das localidades onde temos operacdo, gerando N° de voluntdrios 2023 m
beneficios para as pessoas.

600 392

Com a doacdo de 4 horas mensais, os voluntdrios participam de
atividades educativas, recreativas e campanhas soliddrias. Instituicoes atendidas m
Mesmo durante o periodo de crise financeira, o programa foi 37 18
adaptado e os Comités de Voluntaricdo nas unidades

mantiveram viva a cultura do voluntariado, reforcando o

compromisso da empresa com a responsabilidade social e a Pessoas beneficiadas 2023 m

transformacdo de realidades.
c 9.342 2.000
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Programa Inspirar

O Inspirar € um programa de orientacdo de carreira que apoia
jovens aprendizes e filhos de colaboradores da Pif Paf Alimentos
na construcdo de seus projetos de vida e futuro profissional.

Por meio de encontros com voluntdrios, funciondrios Pif Paf e
uma metodologia propria, o) programa promove e
autoconhecimento, planejamento de carreira e preparacdo Beneficiarios 2023
para o mercado de frabalho, oferecendo acolhimento e (jovens e orientadores)
incentivo.

60 10

Ao final, os parficipantes concluem com um plano de
desenvolvimento estruturado, fortalecendo o protagonismo e
ampliando oportunidades.

O Inspirar €, acima de tudo, um convite para acreditar no

proprio potencial, fransformar perspectivas e abrir caminhos
para um futuro com mais oportunidades e propdsito.
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Doac¢dao de Produtos

A iniciativa de doacdo de produtos da Pif Paf Alimentos apoia kg de alimentos doados m m
acdes sociais que promovem bem-estar e qualidade de vida

nas comunidades onde a empresa atua. 2.520 2.468
Mesmo em um periodo de austeridade e crise econdmica, as . .

doacdes foram mantidas ainda que de forma priorizada por Valor investido (RS) 2023

fazerem parte dos valores da companhia.
28.154,60 21.249,26

Com transparéncia e didlogo, a Pif Paf Alimentos preservou o

relacionamento com as instituicdes parceiras, reafirmando seu

compromisso social e a retomada plena das doacdes assim

que a situacao financeira se estabilizasse.
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Gestao
Ambiental

A gestdo ambiental € parte essencial da nossa estratégia de
negocio, em razdo da forte dependéncia dos recursos naturais em
NOSsOs processos produtivos. Atuamos de forma integrada para
assegurar a conformidade legal, aperfeicoar continuamente o
desempenho ambiental e utilizar os recursos naturais de maneira
mais eficiente. O foco €& gerenciar riscos, reduzir impactos e
aproveitar oportunidades, mantendo as prdticas alinhadas aos
padroes ambientais.

A atuacdo deve ser de forma estratégica no dia a dia, com foco
em gerenciar riscos, reduzir, eliminar e mitigar impactos ambientais,
além de aproveitar oportunidades do mercado e alinhar nossas
praticas.

Na Pif Paf Alimentos, € realizado o acompanhamento do indice de
Gestado Ambiental (IGA), indicador que avalia o desempenho
ambiental das unidades. Essa meétrica estd associada ao
cumprimento das condicionantes ambientais, d gestdo das outorgas
de uso da dgua e ao atendimento aos pardmetros dos efluentes
tratados. Dessa forma, os dados sdo analisados mensalmente e
infegram o quadro de metas das unidades, contribuindo para a
melhoria continua das praticas ambientais.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024
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Ambiental

A Pif Paf Alimentos incentiva a educacdo ambiental entre colaboradores e rogr@mo

as comunidades, no intuito de promover o uso consciente e a preservacao
dos recursos naturais. Por meio do Programa Sustentar, realiza ‘
capacitacdées alinhadas a sua estratégia de sustentabilidade,

fortal il jeti D Ivi t tentavel
((())rch)ecendo os pilares e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentave .educar oaro transformar-e

& OBJETIV:.:S sustentave
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O Programa Sustentar fortalece o sistema de gestdo
ambiental da Pif Paf, promovendo melhorias nos processos
produtivos e reforcando o compromisso com uma
producdo mais limpa e sustentavel.

)
OBJETIVOS
5U‘5|'ENT£NEL
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Acoes
Sustentaveis
Plantio de Mudas

Em 2024, promovemos uma acdo de recuperacao de nascente em Visconde do Rio
Branco (MG), reforcando nosso compromisso com a sustentabilidade e promovendo
educacdo ambiental para as novas geracoes.

Plantio de
130 mudas el

Espécies nativas da

Guardides da Agua

O Projeto Guardides da Agua é uma iniciativa de conscientizacdo e gestdo responsdvel do
uso da dagua, que envolve colaboradores no monitoramento do consumo e na
identificagdo de possiveis desperdicios. O projeto tem como objetivo estimular boas
praticas no dia a dia, prevenir perdas, promover o uso eficiente dos recursos hidricos e
fortalecer a cultura de sustentabilidade, alinhando as acdes operacionais d preservacdo
ambiental
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Mudancgas Climaticas

Nosso Compromisso: metas cientificas para a redugcdo da emissdo de gases de efeito estufa, a fim de atingir as metas do

Comprometer com a iniciativa Science Based Targets (SBTi), que promove o estabelecimento de @
Acordo de Paris de limitar o aquecimento global a 1,5°C. @

No que se refere as emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE), ha 6 Em 2024, a empresa retomou a publicacdo dos dados e
anos desenvolvemos anualmente o inventdrio de emissdes pelo conquistou o Selo Prata do Programa Brasileiro GHG Protocol. A
Programa Brasileiro GHG Protocol, responsdvel pela ferramenta de decisdo de concorrer ao selo Prata, e ndo ao Ouro, teve como
contabilizacdo das emissdes e divulgacdo do documento, seguindo objetivo ofimizar custos de auditoria, mantendo o compromisso
padroes de qualidade internacional. Em 2023, devido a priorizacdo com a fransparéncia e a gestdo climatica responsavel. Esses
de investimentos, os dados de emissdes ndo foram publicados na dados sdo essenciais para a estruturacdo de um planejamento
plataforma do Registro Publico de Emissdes, embora tenham sido estratégico assertivo para a gestdo e controle das emissoes,
monitorados internamente pela equipe de Sustentabilidade. assim como para a identificagcdo de riscos e oportunidades.

Emissdes Pif Paf Alimentos| 2023 Emissdes Pif Paf Alimentos | 2024

Escopo? Redlizamos a contabilizagdo e
Rt 1 monitoramento das nossas emissoes
de gases de efeito estufa, reportadas

Escopo 3

no escopo 1, 2 e 3, geradas a partir
dos nossos processos produtivos.

Escopo d

| - — Clique aqui e

W Escop W Escopo 2 Escog mfscopo 1 m Escopo 2 Escopo 3 . . I:‘I
92.805,48 86.777,62 saiba mais! D
1C0:eq 1COseq
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https://registropublicodeemissoes.fgv.br/estatistica/estatistica-participantes/2761
https://registropublicodeemissoes.fgv.br/estatistica/estatistica-participantes/2761
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Gestao de
E n e rg iq Nosso Compromisso: Uso de 60% de energia elétrica renovavel até 2030. @

E com muito orgulho que anunciamos o cumprimento do
primeiro compromisso publico de sustentabilidade assumido

pela Pif Paf Alimentos. “Para esse importante compromisso da companhia, a

engenharia atua em varias frentes: hoje jd compramos
energia incentivada, temos contratos com geradoras
fotovoltaicas para algumas unidades e analisamos

Atualmente 94% da matriz energé’rica ] 4 é diariamente o consumo de todas as plantas buscando
y A . identificar e atuar nos melhores KPI's, além de buscar
compos’rq por fontes incentivadas. constantemente  por  projetos de  atualizacdo

tecnologica visando a melhor performance.”

Esse avanco € fruto do trabalho conjunto de colaboradores,
parceiros e equipes, cujo comprometimento foi fundamental
para atingir esse importante marco.

Cientes de que o consumo de energia elétrica representa um Regis Henrique Schenkel
impacto ambiental e econdmico significativo, seguimos Gerente de Engenharia e
empenhados em ofimizar processos, ampliar a eficiéncia Manutencdo

energética e reduzir emissdes, sempre buscando gerar valor.
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Gestao de
Energia

Intensidade Energética

Nos anos de 2023 e 2024 atuamos continuamente em iniciativas para reduzir o
consumo de energia elétrica nas unidades. A gestdo energética baseia-se no
planejamento or¢amentdrio anual, mapeamento de projetos e definicdo de
metas de desempenho. Mensalmente, as unidades apresentam seus resultados e
compartilham boas praticas em eficiéncia energética.

Foram mantidos os Comités de Eficiéncia Energética nas unidades industriais e
no campo, voltados ao desenvolvimento de solugoes estratégicas para redugao
do consumo de energia, agua e vapor. Além disso, promovemos Encontros de
Manuteng¢ao para padronizar processos e fortalecer a cultura de eficiéncia.

Os indicadores de intensidade energética correlacionam o consumo de energia
elétrica e a producdo. Esses indicadores sdo definidos para cada tipo de
processo produtivo: aves, suinos, massas e embutidos. Por sua estreita relagao
com os custos operacionais e emissoes de gases de efeito estufa, tém
monitoramento continuo e sGo consultados regularmente pelas areas.
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Gestao de

y 4
ReSId UOS Destinacdo de Residuos

1,59% - 2,19% 8,07%

Aterro Classe llA e 1B
_ 4,95% = Compostagem

= Reciclagem

A gestdo de residuos na Pif Paf Alimentos é
norteada pela Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS) e busca continuamente
reduzir, reutilizar e reciclar os residuos
gerados em todo processo produtivo,
possibilitando o desenvolvimento de uma
economia circular nas nossas operacdes e
contribuindo na reducdo do impacto do
descarte de residuos em aterros sanitdrios.

12,32% ® Recuperagdo Energética
— Reutilizagdo

m Uso Agricola

= Uso Alimentagio Animal

Tr idgt"l T COM armazenamento

Além disso, essas acoes fortalecem a

- L Residuos Perigosos
construcdo de uma base solida para um Classe | m m
futuro mais sustentdvel, favorecendo o uso
consciente dos recursos naturais, frazendo TOTAL 389,90 5.553,09

eficiéncia e inovacdo em prol de novas
tecnologias limpas.

Residuos por Tipo e Método
de Disposi¢cdo (Tonelada): Residuos Perigosos

TOTAL 41.803,72 39.277,80
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Logistica
Reversa

A Pif Paf Alimentos reforca seu compromisso com a Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS), mantendo ativa desde 2017 a logistica reversa de embalagens pds-

consumo. Nos anos de 2023 e 2024 a empresa contou com a parceria da Ambipar,
especialista em solucdes ambientais.

3.168,67 .

de embalagens enviadas para a
logistica reversa

sanquia Social
- *-ip:_l‘l._' f‘

As cooperativas recebem capacitacdo técnica
mulfidisciplinar, abordando temas-chave para
seu fortalecimento:

Governanca e organizacdo documental;
Eficiéncia produtiva nas centrais de triagem;
Gestdo comercial e de fluxo logistico;
Gestdo de negdcios e profissionalizacdo.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024
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Logistica
Reversa

Contribuicao direta com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

TRABALHO DECENTE -l REDUGAD DAS )
el "Esi”*“ms “E com grande satisfacdo que compartihamos que na Pif Paf
= Alimentos desde 2017, mantemos ativa a logistica reversa de
{ - ’ embalagens pos-consumo, reforcando Nnosso compromisso com
v a Politica Nacional de Residuos Solidos e com a promoc¢do de
uma cadeia de valor mais consciente. Somente nos Ultimos dois
Foco na profissionalizacdo Apoio & empreendimentos anos, foram recuperadas cerca de 3 toneladas de embalagens,
e remuneracdo justa dos el ek alicd Slpee um resultado que vai além do atendimento as exigéncias legais:

populacdes em situacdo de

catadores e cooperados. -
vulnerabilidade.

ele expressa nosso engajamento com praticas que geram valor
ambiental, social e econdmico. Seguimos firmes no

compromisso com um desenvolvimento cada vez mais

CONSUMO E sustentdvel e responsdvel.”
PRODUGAD
RESPONSAVEIS
) FICTIEVETE® melho[ Elevando taxas de Nathalia Milhazes de Carvalho
infragsfrutura de gestao reciclagem e incentivando i i
de residuos solidos e 9 nce Coordenadora de Meio Ambiente
a economia circular. e SUSTenTobiIidode

inclusdo produtiva.

Mais que um valor, a sustentabilidade é um compromisso de todos nos.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e ||I
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Gestao de
Residuos

Projeto CCQ: Os Imbativeis

Em 2023, o Grupo CCQ “Os Imbativeis” iniciou um projeto
para reduzir o elevado indice de varreduras no setor de
Cortes — perdas de produtos decorrentes de quedas
durante o processo produtivo. Entre janeiro e abril, foram
descartados 77.394 kg de produtos, com maior
concentracdo nas linhas de Coxa (37%), Peito (36%) e Asa
(25%). A partir desse diagnostico, foi estabelecida a meta
de reduzir a média de varreduras de 19.348 kg para
15.147 kg até dezembro de 2023.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024

Principais Objetivos Alcangados

Superacdo da meta estabelecida, com reducdo de ate 49%
no més de dezembro.

63% de reducdo total das varreduras no setor, gerando
ganhos tangiveis.

Maior engajamento dos colaboradores e fortalecimento do
tfrabalho em equipe.

Aplicacdo consistente do metodo PDCA ao longo do
projeto.

Padronizacdo das solucoes, recalizacdo de freinamentos e
estabilizacdo dos processos.

Garantia da sustentabilidade dos resultados e base solida
para desafios futuros.

20 0.l
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v d [ ] - . .
. Reducdao de 22% no uso de dgua até 2030 por
Nosso Compromisso: 65'
H Id rl C q P intensidade em relagdo a 2020.

As mudancas no perfil das unidades nos
Ultimos dois anos, aliadas ao aumento da
complexidade dos processos industriais,
impactaram diretamente o desempenho
hidrico. Diante desse cendrio, 0 compromisso
passard por uma revisdo técnica para refletir
de forma mais realista o contexto
operacional e os avancos conquistados em
eficiéncia hidrica. A nova meta revisada serd
apresentada no proximo Relatorio Integrado.

Reconhecendo a importGncia e a
disponibilidade limitada desse recurso, €
fundamental adotar  estratégias que
promovam o uso eficiente, racional e menos
intensivo da agua. Mantemos a
transparéncia na divulgacdo dos dados e
resultados obtfidos até o momento.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e ||I
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Gestao
Hidrica

Para assegurar a qualidade e a conformidade legal da dgua
utilizada na producdo, as unidades que demandam tratamento
contam com Estacdes de Tratamento de Agua (ETA), que

empregam diferentes técnicas para adequar o recurso 4s
exigéncias dos processos industriais.

Uso da Agua na Pif Paf Alimentos

Unidades do Campo O consumo hidrico é monitorado nos pontos de captacdo para
o acompanhamento dos indicadores e o atendimento das

e Dessedentacao de animais B )
outorgas de captacdo de agua.

e Higienizagao das instalagoes
¢ Atendimento as necessidades dos colaboradores
Consumo de Agua (m?®)

Atividades Industriais
3.023.093 .87

2.918.371.37

Insumo auxiliar nos processos

Geragdo de vapor

Resfriamento

Higienizagao das instalagoes

Atendimento as necessidades dos colaboradores

Centros de Distribuigcao

o Atendimento as necessidades dos colaboradores
o Refrigeragcao

2023 2024
B Subterrdnea 1.108.7 26,28 B33 88155

B Superficia 1.809.645,09 2.189.212,32

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e ||I




Apresentagdo Nossa Gente Nosso Planeta Nosso Negécio

W/ ./ . @Eaf

Gestao
Hidrica

Campanha de Redugdo no Consumo de Agua

Durante o ano de 2024, enfrenftamos grandes desafios relacionados &
disponibilidade hidrica, cendrio que demandou maior atencdo e atuacdo
estratégica. Diante desse contexto, foram intensificados o)
acompanhamento dos processos, o reforco das acdes de confrole e a
implementacdo de iniciativas voltadas ao uso consciente da dgua, como
dindmicas e treinamentos, com foco na reducdo de desperdicios € na
mitigacdo de riscos operacionais € ambientais.

Comités de Bacias Hidrogrdaficas

Além disso, somos Integrantes de seis Comités de Bacias Hidrograficas (CBH)
de Minas Gerais e Santa Catarina, nas regides em que estamos presentes.

A parficipacdo nos comités de bacias hidrograficas € fundamental para
contribuir com as decisdes relacionadas a gestdo dos recursos hidricos,
acompanhar cendrios de escassez e conflitos de uso, e antecipar riscos que
possam impactar as operacdes. Além disso, essa atuacdo fortalece a
governanca hidrica, promove o didlogo entre os diferentes usuarios da bacia
e reforca o compromisso da empresa com a gestdo sustentdvel da dgua.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024 ‘ e e lll
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Hidrica

Projeto CCQ: Cada Gota Importa Principais Objetivos Alcangados

O projeto Cada Gota Importa, desenvolvido no Frigorifico Economia financeira total de R$ 5.050,73 entre maio/23 e janeiro/24;
Uniaves no dmbito do Programa Circulo de Controle de Reducdo de 87% no consumo de agua para limpeza das peneiras
Qualidade (CCQ), teve como objetivo reduzir o consumo da FFO gracas ao reuso;

didrio de dgua da unidade, em alinhamento & meta Eliminacdo de desperdicios no pré-abate, finais de semana e
corporativa da Pif Paf de reducdo de 22% até 2030. ApSs higienizacoes;

diagndstico que apontou consumo acima do ideal e Padronizacdo de processos, garantindo contfinuidade das melhorias;

variacdes relacionadas & producdo, foi estabelecida a Operacdo plena do sistema de reuso, antfes subutilizado.
meta de reduzir o consumo de 2.964 m?®/dia para 2.893
m?/dia até dezembro de 2023, representando uma
reducdo de 2,4%

Para atingir esse objetivo, o grupo mapeou as principais
causas do desperdicio por meio de andlises e observacoes
em campo, identificando falhas operacionais, como uso
inadequado de dgua, auséncia de procedimentos
padronizados, vazamentos e baixo aproveitamento do
redso. Com base nesse diagndstico, foram implementadas
acdes como padronizacdo de procedimentos, rotinas de
controle, treinamentos das equipes, melhorias nos sistemas
de reuso e ajustes em equipamentos.
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Gestao de
Efluentes

Com intuito de diminuir o impacto ambiental de nossas operacdes, Os Os efluentes gerados sGdo monitorados regularmente, antes e
efluentes liquidos gerados em cada uma de nossas unidades sdo depois do tratamento, por meio de andlises laboratoriais, nas
tratados e destinados corretamente. Além disso, possuimos metas quais € possivel verificar a qualidade do efluente devolvido ao
definidas em relacdo ao atendimento dos parmetros de lancamento meio ambiente, acompanhando a eficdcia e eficiéncia dos
de efluentes, buscando sempre investir em melhorias e inovagoes nas sistemas de fratamento empregados e os par@metros legais
nossas estacdes de tratamento de efluentes (ETE) como forma de aplicaveis aos empreendimentos.

manter suas infraestruturas adequadas aos padroes estabelecidos.

RELATO INTEGRADO 2023 / 2024
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Bem-estar

. . . , s

An I m q I Nosso Compromisso: Alcancar 100% do cumprimento da agenda de BEA até 2030 @ @' =
-/

Um dos principais resultados dessa jornada € a
consolidacdo de uma cultura de respeito e cuidado
com 0s animais. Em 2024, foi crioda a Escola de Bem-
Estar Animal, voltada a qualificacdo de profissionais de Q-&
dareas que ndo lidam diretfamente com animais vivos, Prevencao, diagndstico e . J .

mas que precisam compreender 0S Processos
produtivos, os procedimentos de manejo e a
importancia do fratamento éfico dos animais, essencial
para a qualidade dos produtos, a saude publica e o
cumprimento das legislacdes vigentes.

As nossas praticas sdo guiadas por principios cientificos
e éticos reconhecidos infernacionalmente,
fundamentados no modelo dos Cinco Dominios do
Bem-estar Animal. Esse modelo amplia a visdo
fradicional sobre o tema, considerando ndo apenas a
auséncia de sofrimento, mas também a promocdo
ativa de experiéncias positivas que garantam o estado
fisico e emocional equilibrado dos animais ao longo de
toda a cadeia produtiva.
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tfratfamento de doencas e

) e Estado mental
manejo sanitario eficiente.

bem-estar emocional,
Comportamento seguranca e vitalidade.

possibilidade de expressar

comportamentos naturais Ambiente :TT;

ondicoes fisicas
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iluminacdo
apropriada.
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acesso continuo a
agua e alimento de
qualidade

Os Cinco Dominios do Bem-estar Animal
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Facilitadores de Bem-estar Animal

Os Facilitadores de Bem-estar Animal sdo profissionais-chave no
cumprimento do programa. Eles sGo responsdveis por gerir e
coordenar as acdes de bem-estar em cada unidade produtiva,
acompanhando tfodas as etapas do processo, desde o campo ate o
abate. Com autonomia técnica e deciséria, monitoram o©
cumprimento dos procedimentos, realizam treinamentos e garantem
a aplicacdo das boas praticas em toda a cadeia.

Além disso, sdo responsdveis pela multiplicacdo e reciclagem dos
conteudos de Bem-estar Animal, conduzindo capacitacdes anuais
com todos os colaboradores envolvidos no manejo e fransporte de
animais vivos. Também atuam no acompanhamento das tratativas
corretivas e preventivas, avaliando a eficdcia das acdes a curto,
medio e longo prazo.

Ao

888 20 Facilitadores
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Checklist de Bem-estar Animal nas unidades de
produgdo

Tado importante quanto estabelecer as melhores prdaticas, é
verificar a aderéncia e a conformidade dos processos. Por isso,
mensalmente, sdo realizados Checklists de Bem-estar Animal
desde o campo e até as unidades industriais.

Essas avaliacdes mensuram a qualidade das prdaticas de manejo,
o comportamento dos animais e o desempenho das equipes,
permitindo identificar pontos fortes, ndo conformidades e
oportunidades de melhoria.

Apods a aplicacdo, os resultados sGdo analisados por um comité
técnico especializado, que define e acompanha planos de acado,

garantindo a eficdcia das tratativas e a conformidade com os
principios de bem-estar, qualidade e seguranca alimentar.

+ de 480 Checks
aplicados
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Politica de Tt
Bem-estar Animal

A Politica de Bem-Estar Animal da Pif Paf Alimentos, publicada
oficialmente em 2024 e disponivel em nosso site instifucional,
expressa de forma transparente o compromisso da empresa
com o tratamento ético dos animais e com o atendimento as
exigéncias legais e aos principios de sustentabilidade.

A Politica define diretrizes que orientam toda a cadeia
produtiva, reforcando que o respeito ao bem-estar dos
animais estd diretamente ligado d qualidade dos produtos, &
saude publica, a satisfacdo do consumidor e a reputacdo da
empresa.
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Governanca
como Pilar de Sustentacao

A governanca corporativa teve papel central na
confinuidade das operacoes e na confianca dos CONSELHO
stakeholders, com a ado¢cdo de um modelo agil '

baseado em comités de crise de atuacdo didrig,
transparéncia nas decisdes, eficiéncia no uso de Sl S it

GERENCIA DE AUDITORIA, GERENCIA EXECUTIVA DE
COMPLIANCE E SEGURANCA CORPORATIVA PERFORMANCE CORPORATIVA

recursos € preservacdo do capital humano.

Paralelamente, foram implementadas acoes DIRETORIA DE GENTE,
. PIF PAF / UNIAVES / SP GESTAO E SUSTENTABILIDADE

coordenadas de reducdo de cusfos e ;

reestruturacdo inferna. S |
FRICASA (SUL)

A gest@o financeira priorizou renegociacoes :

CLIENTE

“~ DIRETORIA LOGISTICA

5 |

Yol i i i DIRETORIA CORPORATIVA DIRETORIA DE SUPRIMENTOS
estratégicas, sob lideranca proativa do CEQ Luiz
Carlos Mendes Costa, fortalecendo parcerias e
viabilizando a recuperacdo do fluxo de caixa. A
experiéncia reforcou a governanca robusta e S R D = SO MACRO

sustentavel como pilar da resiliéncia
organizacional e do sucesso de longo prazo.
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Codigo de Conduta
e Politicas

fégé Cédigo de Conduta: orienta as acdes e decisdes da Pif Paf Alimentos, estabelecendo diretrizes de atuagdo
- e relacionamento com publicos internos e externos, além de definir as condutas esperadas dos profissionais,
cé’:,',ﬂf’,tff prestadores de servicos, fornecedores e parceiros de negocio.
Politica de Compliance: estabelece a estrutura do Compliance e define papéis e responsabilidades do
&% Programa de Integridade, sendo aplicavel a todos os colaboradores e profissionais da Pif Paf Alimentos,
:ﬂtﬁ:; além de orientar e fortalecer a atuacdo de parceiros, prestadores de servicos e fornecedores em
alinhamento as suas diretrizes.

ﬂ]g; Politica Anticorrupgdo: estabelece diretrizes para prevenir conflitos e violagdes a Lei Anticorrupgdo,

. reforcando que a Pif Paf Alimentos ndo tolera fraudes ou atos de corrupgcdo em qualquer forma, como
AEcanmese suborno, extorsdo, propina ou lavagem de dinheiro.

q@. Normas e brindes: A nossa empresa possui uma horma que orienta quanto ao recebimento de brindes e

presentes, a qual visa nortear os profissionais sobre como proceder ao receber um brinde ou presente, para

Horma de Brindes
« Presentes que as tomadas de decisdo estejam sempre isentas de favorecimentos e/ou vantagens indevidas.

&% Norma de Conflito de Interesses: define diretrizes de integridade para identificar, declarar e resolver
oo sifuacoes em que interesses pessoais possam interferir nos interesses da empresa.
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Etica
e Conformidade

Como forma de transparéncia e garantia de ndo retaliagdo, o Canal Aberto é
um meio de recebimento de denuncias para a comunicagdo segura e, se
desejada, andénima, de condutas que violem as diretrizes estabelecidas no

‘ 0 n 0 I Cédigo de conduta da Pif Paf Alimentos e/ou a legislacéo vigente. O canal estd

disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

As informacgdes registradas sdo recebidas por uma empresa independente e
especializada, a qual conta com estrutura de atendimento com psicélogos e
advogados, assegurando sigilo absoluto e o tratamento adequado de cada

Pif qu A"mentos situacgdo pela alta administragcdo da Pif Paf Alimentos, de forma isenta de

qualquer tipo de conflito de interesses. Além disso, € assegurado a ndo
retaliagdo e a protecdo aos denunciantes.

Vocé pode confiar!

(o

Para acessar o Canal Aberto pela Pelo telefone: Para tirar suas duvidas:
internet, acesse: 0800 377 8044

compliance@pifpafcom.br
canalabertopifpaf.com.br
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Gestao de Fornecedores )
em um cenario de reconstrucao

Para a Pif Paf Alimentos, a gestdo de fornecedores é um dos principais desafios da agenda ESG. Em 2023 e 2024, a area de Suprimentos
assumiu papel estratégico na continuidade do negécio, atuando sob um modelo de governanga robusto, com decisoes centralizadas,
transparentes e orientadas por critérios claros de priorizagao.

A priorizagcdo de insumos essenciais e a renegociacdo de condigoes comerciais permitiram preservar o Capital Financeiro e manter as
operacoes em um cendrio de forte restricdo, com disciplina financeira, gestdo de riscos e visdo sistémica da cadeia de valor. Paralelamente, a
Companhia fortaleceu o Capital Social ao conduzir relagoes com fornecedores de forma ética, transparente e colaborativa. A experiéncia
reforcou que a gestdo de fornecedores integrada a governanca corporativa é fundamental para a resiliéncia do negocio, a geragao de valor
compartilhado e a perenidade da Companhia.
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Pif Paf Alimentos e e
Nossos Parceiros

“A parceria entre a Pif Paf e o Villefort € solida e construida ao longo de muitos anos. Essa
consisténcia se deve a entrega confidvel, @ qualidade dos produtos e ao forte senso de urgéncia
demonstrado pela empresa. Esses fatores fortalecem nossa relacdo a cada dia e nos ajudam a
garantir ao cliente final o principal valor do Villefort: atender bem. Sem duvida, a qualidade e a
confiabilidade dos produtos da Pif Paf contribuem diretamente para mantermos esse
compromisso.”

Barbara Ribeiro,
Gerente do Villefort

"Atuando na avicultura de frango de corte desde 1993, quero destacar que nossa relacdo sempre
foi marcada por uma parceria sauddvel, pautada pela seriedade, organizacdo, respeito e
colaboracdo. Também ressalto o trabalho de toda a equipe, que sempre nos acompanha de perto
e nos acolhe em todos os aspectos. Essa parceria nos da seguranca para seguir com nossas
atividades e contfinuar buscando nossos objetivos. Grande abraco e que Deus abencoe a todos."

Claudio Meireles,
Integrado

“Falar da Pif Paf, apds quase 40 anos como produtor integrado, € falar de uma parceria solida e de
confianca. Ao longo desse periodo, a empresa tem se destacado pela pontualidade, pelo respeito
ao produtor e pela abertura ao didlogo, sempre mantendo uma relacdo equilibrada e
transparente. Seja antes, com a anfiga associacdo dos avicultores, ou hoje, por meio da CADEC,
nunca faltou disposicdo para conversar, negociar e ajustar o que fosse necessario. Mesmo diante
de desafios e mudancas, seguimos confiantes porque acreditamos na empresa e na continuidade
desse compromisso que tem marcado nossa frajetéria conjunta por décadas.”
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aos Nossos Parceiros

A Pif Paf agradece profundamente a
confianca, a dedicacdo e a parceria de cada
um de seus produtores infegrados e clientes ao
longo de todos esses anos. SAo relacoes
construidas com base no respeito, no didlogo,
na fransparéncia € Nno compromisso mMmutuo,
que fortalecem nosso trabalho didrio € nos
impulsionam a evoluir continuamente. Os
depoimentos aqui apresentados refletem ndo
apenas a solidez dessas parcerias, mas
também a importGncia de caminharmos
juntos, enfrentando desafios, promovendo
desenvolvimento e gerando valor para toda a
cadeia. Nosso sincero agradecimento a todos
que fazem parte dessa historia e que
contribuiram, com empenho e confianca,
para os resultados alcancados e para a
construcdo de um futuro cada vez mais solido
e sustentavel.
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Este Relato Integrado foi produzido por uma equipe multidisciplinar a
quem queremos agradecer e dedicar essa publicacdo.




